
                                  

                                   Navojoa, Sonora a 31 de Enero del 2023 

 

 

INFORME MENSUAL DE ATENCION CIUDADANA 

 

CP. TEODOCIO CISNEROS CHAVEZ 

JEFE DE LA OFICINA DE PRESIDENCIA.  

 

DIA 02 ENERO  

 

   Sra. Claudia Alejandra Martínez Mejorado de la colonia los Arcos, solicita apoyo 

con corrección de acta de nacimiento ya que su fecha de registro viene mal, dejo 

expediente completo. 

 

DIA 03 ENERO   

 

   Sra. Francisca Ofelia Valenzuela Barreras de Tecate Baja California, solicita 

apoyo con corrección de acta de nacimiento, dejando expediente completo. 

 

DIA 04 ENERO  

 

   Sra. Carmen Ramírez Torres de la colonia Mocuzarit, solicita apoyo con 

corrección de acta de nacimiento ya que se tenía un trámite con el Lic. Leobardo 

Ramos quien no ha resuelto su problema, dejo expediente completo. 

 

DIA 05 ENERO  

 

   Sr. Isabel Reyes Cebreros de la colonia Juárez, solicita apoyo para subir al 

sistema su acta ya que no aparece en el sistema. 

 

   Sr. Alfonso Lomelí Anzaldo de la colonia Loma del Dátil, Reporta lámpara por la 

calle Bordo del canal #205 hace tres meses no prende, se pasó reporte a 

SERVICIOS PUBLICOS. 

 

   Sra. Bertha Flores, solicita apoyo con casa ya que no tiene donde vivir, dice que 

tiene un solar pero no tiene papeles a su nombre, se canalizo a SEDESOL. 

 



   Sra. Guadalupe Zazueta Gracia, intérprete de señas en sesiones de cabildo, 

solicita apoyo para que arreglen el acta de su hijo Rubén Roberto Pacheco 

Zazueta ya que tiene mal su fecha de registro, dejo expediente completo. 

 

DIA 06 ENERO 

 

   Sra. Myrna Elsa Urbina Galaviz de la colonia Reforma, solicita apoyo con 

corrección de acta de nacimiento ya que su fecha de nacimiento viene alterada, 

dejo expediente completo. 

 

   Sra. Francisca Quiñonez de la colonia Tierra y Libertad por callejón Rio 

Usumacinta entre segunda y tercera, reporta lámpara que no prende, se pasó 

reporte a SERVICIOS PUBLICOS. 

 

DIA 09 ENERO 

 

   Sra. Dulce Guadalupe Miranda Leyva de la colonia Constitución, solicita 

información sobre acta de nacimiento de su esposo Rene Gerardo de la Mora 

Fierro. 

 

   Sr. Miguel Ángel Parragil Ávila de la colonia Rosales, solicita apoyo para checar 

una cita con Ingeniero de Recursos para apoyo de siembra en tierras, se canalizo 

a Desarrollo Económico. 

 

DIA 10 ENERO 

 

   Sr. Martin Armando Bojórquez Duarte de la colonia Fundo Legal, Benjamín Hill, 

Sonora, solicita apoyo para que le sea exentada un acta de divorcio en el registro 

civil, ya que sus percepciones son muy bajas y no cuentan con suficiente recursos, 

se canalizo a Registro Civil. 

 

   Dr. Prisciliano Camacho y Jessica María Morales Ramírez, pide apoyo para 

trasladar a su hijo Jorge Isaac Campos Morales al Hospital General ya que se 

encuentra delicado de salud, se habló con el Lic. Rubén Pacheco para que 

recibieran al niño y pueda ser internado. 

   Sr. Baltazar López García de 74 años, solicita información sobre su pensión en 

Estados Unidos, ya que trabajo durante 30 años en estado de California y Arizona. 

 

   Sra. Norma Irene López León de la colonia Deportiva, solicita apoyo con un acta 

de nacimiento para su hermano Víctor Barreras León Sr. Adulto mayor para poder 

inscribirlo al apoyo de 65 y más, se canalizo con Lic. Escalante para que se apoye. 

 



   Sr. Paul Salas, de Fundición, trajo documentos para tramitar corrección de acta 

de nacimiento de varias personas de la comunidad, facilitándole a la ciudadanía el 

Trámite. 

 

   Sra. Otilia Hernández Cantú de la colonia Beltrones, solicita apoyo con 

corrección de acta de nacimiento de su esposo Jaime Franco Meraz, dejando 

expediente completo. 

 

DIA 11 ENERO 

 

   Sr. José María Morales Zavala, de la colonia los Encinos, Nogales, Son. Solicita 

apoyo para obtener un papel o un acta de no matrimonio ya que quiere afiliar a su 

esposa al seguro social pero no se encuentran casados. 

   Sra. María Florencia Gocobachi Galaviz de la colonia Beltrones, solicita apoyo 

para pagar la luz ya que debe $1800 mx y no tiene recursos suficientes. 

 

DIA 12 ENERO 

 

   Sra. Graciela Jusacamea Murillo de la localidad de Aquichopo, Etchojoa, solicita 

apoyo con carta de Inexistencia para tres niños, ya que no están registrados, 13 

años, 10 años y 8 años. 

 

   Sra. Lupita Zamora de la colonia López Nogales, solicita apoyo con préstamo 

para poder obtener papeles a su nombre de su predio, dice está retenido en 

Notaria y no cuenta con recursos. 

 

   Sra. Adriana Guadalupe Ortega Piña, solicita apoyo de corrección de acta de 

nacimiento de la señora Rumualda Valenzuela. 

 

DIA 13 ENERO  

 

   Sr. Rene Mora Fierro del súper toyes Pesqueira, solicita apoyo para corrección 

de acta de nacimiento, dejando expediente completo. 

 

   Sr. José Miguel Figueroa Simental del Fraccionamiento Laureles, solicita apoyo 

ya que quieren invadir un solar pero necesitan saber si tiene dueño se canalizo a 

Sindicatura y Tesorería. 

 

   Sr. Leonardo Pacheco Líder de la Comisaria de Tesia, solicita solución de agua 

potable potable en el chivucu, dicen si no se soluciona nada, que si no solucionan 

la problemática, tomaran la carretera a Tesia, se canalizo a OOMAPASN. 

 

 



DIA 16 ENERO  

 

   Sr. Jorge Barreras Arévalo, solicita corrección de acta de nacimiento ya que hizo 

su trámite con el C. Jorge Duarte y aun no le resuelven nada, dejo expediente 

completo. 

 

DIA 17 ENERO  

 

   Sra. Carmen Aguilar Rubio de la localidad de Tesia, solicita corrección de acta 

de nacimiento dejando expediente completo. 

 

   Sra. Gaudencia Fierro Méndez de la localidad de Buaysiacobe, solicita apoyo 

para su nieto José Padilla Fierro ya que se cayó y se lastimo su brazo Izquierdo, 

dice que le están cobrando en el Hospital General para operación y no cuentan 

con suficientes recursos. 

 

   Sra. María Cristina López de la colonia Sonora, solicita corrección de acta de 

nacimiento dejando expediente completo. 

 

   Sra. María de los Ángeles Díaz Olivas de 61 años de la colonia Infonavit Sonora, 

solicita apoyo ya que en su casa hay agresiones físicas y verbales, calle Vaca 

Calderón y Román Yocupicio, se canalizo a la Subprocuradora del Adulto Mayor. 

 

DIA 19 ENERO  

 

   Sr. Manuel de Jesús Mendivil Apodaca de la colonia Mocuzarit, solicita apoyo 

con corrección de acta de nacimiento, dejando expediente completo. 

 

   Sr. Ricardo Esquer Hurtado de San Ignacio, solicita apoyo para obtener una 

mufa en el domicilio Josefa Ortiz de Domínguez entre 12 y 13 de la colonia Tierra 

Blanca, este apoyo se le solicito al Sr. Presidente en evento realizado. 

 

   Sra. Lilia Sahuero de la colonia Tierra Blanca, solicita información para 

registrarse, ella es originaria del estado de Chihuahua. 

 

 

DIA 20 ENERO  

 

   Sr. Alfonso Lomelí Anzaldo, de la colonia el Dátil, reporta drenaje que está 

rebozando por bordo de canal, también reporta lámpara que no prende desde 

hace tres meses calle Pesqueira y Planta de agua potable #205. Se pasó reporte a 

Servicios Públicos y OOMAPASN. 

 



   Sra. Petra Moroyoqui García  adulto mayor, solicita apoyo para estudios de 

laboratorios, canalizándola a Salud Municipal para que le brinden el apoyo. 

   Sra. Camila Oximea Cantú de la batalla Pueblo Mayo, solicita apoyo con 

corrección de acta de nacimiento, dejando expediente completo. 

 

   Sr. Efrén Regino Torres Cervantes de la colonia Constitución, solicita apoyo con 

corrección de acta de nacimiento y Curp, dejando expediente completo. 

 

 

DIA 23 ENERO  

 

   Sr. Mario Díaz García de la localidad de San Ignacio Cohuirimpo, solicita 

corrección de acta de nacimiento, dejando expediente completo. 

 

DIA 24 ENERO  

 

   Sr. Jesús Alfredo Gonzales de la colonia 16 de Septiembre, reporta y solicita 

apoyo ya que está invadiendo un solar y comenta hay personas que se meten a 

las casas, requiere apoyo para no perder su casa, se canalizo a Sindicatura. 

 

   Sra. Claudia Alejandra Martínez Mejorado de San Ignacio Cohuirimpo, solicita 

corrección de acta de nacimiento dejando expediente completo. 

 

  Sra. Natalia Coronado solicito por vía telefónica orientación sobre pago de 

predial, se canalizo a Tesorería. 

   Sra. María Guadalupe Valenzuela Carballo de Huebampo, Masiaca, solicita 

apoyo para que pueda obtener su acta de nacimiento ya que no se encuentra en 

el sistema. 

   Sra. Mónica de Jesús Sánchez López, del Fraccionamiento Misión del Sol II, 

Cajeme, Son. Solicita apoyo con corrección de acta de nacimiento dejando 

expediente completo. 

   Sra. Josefina Barreras Félix de San Ignacio, solicita corrección de acta de 

nacimiento a nombre del Sr. Elodio Barreras dejando expediente completo. 

 

 

DIA 25 ENERO  

 

   Sr. Pablo Leyva Seboa de la localidad de Guayparin Sur Etchojoa, solicita apoyo 

con corrección de acta de nacimiento, dejando expediente completo. 

 

 

 

 



DIA 26 ENERO  

 

   Sra. Elvia (Elvira) Eliza Zazueta Corral de la localidad de San Ignacio 

Cohuirimpo, solicita corrección de acta de nacimiento dejando expediente 

completo. 

 

   Sr. Luis Armando Gutiérrez Borbón de la colonia Francisco Villa, solicita 

corrección de acta de nacimiento dejando expediente completo. 

 

   Sra. Cinthia Lizeth Marín Gutiérrez de la colonia Moderna, solicita apoyo con 

corrección de acta de nacimiento dejando expediente completo. 

 

 

DIA 27 ENERO  

 

   Sr. Aldo Armando Amado Acuña de la colonia Juárez, reporta que en calle 

Yucatán entre Talamante y Jesús Salido se encuentra fuga de agua de hace 4 

días y aún no han resuelto nada, se canalizo  OOMAPASN. 

   Sra. María Guadalupe Ponce de la colonia 16 de Septiembre, solicita 

información para las bodas comunitarias. 

 

   Sra. María de los Ángeles Flores Acuña de la colonia Tierra Blanca, solicita 

apoyo con corrección de acta de nacimiento de su sobrino ya que el nombre de la 

mama tiene mal una letra, este caso se pasó a Registro Civil ya que es una 

petición por error de captura. 

 

   Sra. Elsa Lydia Mendoza García de la Colonia Tierra Blanca, solicita corrección 

de acta de nacimiento dejando expediente completo. 

 

   

DIA 30 ENERO  

 

   Sra.  Blanca Sepúlveda de la colonia Sonora, solicita orientación sobre anular un 

acta de su esposo ya que es ciudadano americano y fue registrado en México, se 

canalizo a registro civil. 

 

   Sra. María Idalia Torres Velarde de la colonia Sonora, solicita corrección de acta 

de nacimiento dejando expediente completo. 

 

   Sra. Elsa Lydia Trejo Rincón, solicita apoyo con corrección de acta de 

nacimiento, dejando expediente completo. 

 



   Sra. Rosario Lydia Delgadillo Zazueta de San Ignacio, solicita corrección de acta 

de nacimiento dejando expediente completo. 

 

 

DIA 31 ENERO  

 

   Sr. Mario Alberto Medina Villegas de 53 años y la Sra. Martha Guadalupe 

Moreno Zavala de Tonalá Jalisco, solicitan apoyo con oficio de medio pasaje para 

dirigirse a Guadalajara, ya que dice fueron víctimas de asalto en nuestra ciudad de 

Navojoa, Sonora y les quitaron absolutamente todo, se canalizo a Coordinación y 

Transporte. 

 

   Sra. María de los Ángeles Mendoza Ochoa de Jiquipilas Chiapas y el Sr. Martin 

Ramírez Sandoval de Guanajuato, Gto. Solicitan apoyo con oficio de medio pasaje 

para trasladarse a Guadalajara o Mazatlán Sinaloa ya que vienen transbordando 

vendiendo artesanías y se quedaron sin recursos ya que la venta está muy baja, 

se canalizo a Coordinación y Transporte. 

 

   Sr. Roberto Estrada Barrios, de Culiacán Sinaloa, solicita apoyo con corrección 

de acta de nacimiento ya que no aparece en el sistema, se le pidieron documentos 

para poder hacer el trámite. 

   Sra. Isabel Guadalupe Valenzuela Aguilera, solicita apoyo con copias simples de 

actas de nacimiento ´para realizar un trámite, se le apoyo con dos actas. 

 

 

  

Agradeciendo de antemano la atención puesta, quedo a la Orden para cualquier 

duda o aclaración al respecto. 

 

 

 

 

A T E N T A M E N T E 

 

 

 

 

 

C. GUADALUPE MORALES MOROYOQUI 

DIRECTORA DE ATENCION CIUDADANA 

                                                        


